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Két qua tinh hinh thye hién cong tac Cai cach hanh chinh
xa Chi Minh Quy III nam 2026

Kinh guri: S& N61 vu tinh Hung Yén

Thuc hién Ké hoach sb 138/KH-UBND ngay 19/12/2025 ctia UBND tinh
vé cai cach hanh chinh nha nudc tinh Hung Yén nam 2026, Cong ban sd
1871/SNV-CCHCVTLT ngay 21/8/2025 cua S¢ Noi vu tinh Hung Yén vé viéc
thuc hién ché d6 bao céo cai cach hanh chinh dinh ky.

Uy ban nhan dan xa Chi Minh bao cdo két qua thuc hién cong tac Cai cach
hanh chinh Quy III nam 2026 (tir ngdy 15/6/2026 dén ngay 14/9/2026), nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH

1. V& ban hanh cac viin ban chi dao diéu hanh

UBND x4 di ban hanh céc ké hoach thyc hién céc noi dung vé cai cach
hanh chinh; kiém soét tha tuc hanh chinh; thong tin tuyén truyén cai cach hanh
chinh; ra soat don gian hoa tha tuc hanh chinh, cu thé: Xay dung Pé an sb vé Sép
xép cac co sé gido duc cong lap trén dia ban xd Chi Minh, déng thoi Quyét dinh
thanh 1ap 03 truong Mam non, Tiéu hoc, THCS Chi Minh; cic van ban chi dao da
dugce trién khai dén tit ca céac co quan, don vi, can bd, cong chuc, vién chuec,
truong hoc va ngudi hoat dong khong chuyén trach dé trién khai thue hién.

2. Vé cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh

UBND xa da chi dao phong Van hoéa - Xa hoi, Trung tam Dich vu Van hoa
- xa hdi xa, va cac co quan, don vi tuyén truyén céc van ban, chi dao vé cong tac
cai cach hanh chinh; cac quy dinh vé quyén, nghia vu, trach nhiém, dao duc cia
can bg, cong chirc, vién churc trong thuc thi cong vu.

T chire tuyén truyén, huéng din nguoi dan thuc hién th tuc hanh chinh
qua cong dich vu cong qudc gia, ddy manh tuyén truyén trén Cong thong tin dién
tlr x4; cac phuong tién thong tin truyén thong, hé thong dai truyén thanh x3 va cac
co s0, cung cap kip thoi cac ndi dung chi dao, tin bai, lién quan dén cong tac cai
cach hanh chinh va chuyén ddi s6 trén dia ban xa.

Chu dong trién khai cac chuong trinh, ké hoach phd bién gido duc phap
luat dinh ky va dot xuét cho céan bo, cong chuc va céac tﬁng 16p nhan dan trén dia
ban xi. Hinh thtc tuyén truyén dugc doi méi linh hoat théng qua hé thong truyén
thanh thong minh, 16ng ghép vao cac hoi nghi ctia doan thé va cac budi sinh hoat
van hoa tai thon.
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Tap trung tuyén truyén sau rdng cac bo luat méi ¢d hi€u luc, cac van ban
quy dinh lién quan truc tiép dén doi séng dan sinh nhu Luat Dat dai, Luat Cin
cudce, Luat Phong chay va chita chdy, va cac quy dinh phap 1y vé cong tac chuan
bi bau cir Dai biéu HDND cac cap.

T chuc tuyén truyén vé cai cach hanh chinh, chua trong tuyén truyén vé
giai quyét thu tuc hanh chinh thong qua dich vu cong truc tuyén toan trinh va mot
phan trén cong dich vu cong qudc gia bang nhiéu hinh thirc.

II. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH

1. Cai cach thé ché

Két qua tham mwu xdy dung, ban hanh vin bin Quy pham phdp lugt
(OPPL)

UBND xi Chi Minh ban hanh ké hoach vé ra soat vin ban quy pham trén
dia ban xa Chi Minh.

Tir ngay 15/6/2026 dén ngay 14/9/2026, UBND x3 Chi Minh chua ban
hanh van ban QPPL nao.

Két qua té chive thi hanh phdp ludt va theo déi thi hanh phdp ludt

Uy ban nhan dan xi ban hanh Chuong trinh cong tic trong tdm tu phap
nam 2026 trong d6 c6 nhiém vu theo doi tinh hinh thi hanh phap luat trén dia ban
x4 Chi Minh; theo d6, cac Phong chuyén mon, don vi thugc UBND xa can cu
chtrc nang, nhi¢ém vu thuc hién cong tac theo doi tinh hinh thi hanh phap luat dia
phuong, don vi minh phu hop theo quy dinh.

Két qua tuyén truyén, phé bién gido duc phdp ludt (GDPL)

Uy ban nhéan dan xa ban hanh Ké hoach tuyén truyén Phé bién GDPL niam
2026 trén dia ban x3 Chi Minh; K& hoach tuyén truyén cac Luat, nghi quyét cua
Quéc hoi; thuc hién viéc tuyén truyén cic vin ban phap luat kip thoi, hidu qua
bang nhiéu hinh thirc nhu t6 chirc hoi nghi, 16ng ghép trong cac cudc hop, loa
truyén thanh, zalo, facebook,...

T6 chic quén triét, phd bién 100% ndi dung cac vin ban quy pham phéap
luat mo1 duge ban hanh trong 9 thang dau nam 2026 dén toan thé can bo, cong
chtrc, ngudi hoat dong khong chuyén trach va 17 thon trén dia ban xa.

Két qua kiém tra, xir Iy ra sodt va hé théng hod vin bin QPPL

Cong tac ra soat, xay dung va ban hanh van ban QPPL duogc di vao khudn
kho, dang quy trinh, trinh tu; t6 chuc thu thap thong tin, diéu tra, khao sat tinh
hinh thi hanh phap luat, phéi hop véi Uy ban MTTQ Viét Nam va cac t6 chiic
chinh tri - xd hoi to chirc tuyén truyén cong tac pho bién gido duc phép luat; xir 1y
cac két qua theo doi thi hanh phéap luat dung theo thim quyén. Nang cao chit
luong, hi¢u qua cua viéc ban hanh van ban QPPL; thuc thi phép luit cua cac td
chtrc, c4 nhan dugc chap hanh t6t hon. Thuong xuyén cdp nhat, céng khai kip
thoi cac Quyét dinh ctia Tinh mdi ban hanh, thay thé, bii b...
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UBND xi giao Vin phong HDND va UBND xa tham muu phdi hop xay
dung va t6 chure thuc hién ra soat cac van ban QPPL tai xa dé co nhirng kién nghi
stra d6i, bo sung kip thoi hodc hity bo cho phu hop véi thuc té.

Két qua tiép nhén, xir Iy phin dnh, kién nghi ciia ngwoi din, té chirc
lién quan dén TTHC

Pén nay chua ghi nhan truong hop phan anh, kién nghi chinh thirc nao tir
ngudi dan lién quan dén thai d6 phuc vu, quy trinh tiép nhan - giai quyét hd so
hay két qua tra hd so. Diéu nay cho thay budc dau hoat dong ctia Trung tdm da
tao dugc su hai long, déng thuan nhat dinh trong cong déng.

Tuy nhién, dé chi dong nim bét tAm tu, nguyén vong va ¥ kién dong gop
clia nguoi dan, Trung tdm da bd tri hop thu gop ¥, cong khai s dién thoai lién hé
va tiép nhdn cac phan anh tryc tuyén qua Fanpage Facebook va Cong Dich vu
cong. Day 1a nhitng kénh nhim tiép nhan va xu 1y kip thoi cac van dé phat sinh,
dam bao nang cao chat luong phuc vu mot cach lién tuc, bén viing.

Két qua thwee hign vige danh gid chét lwong gidi quyét TTHC

Cong chirc Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong huéng dan ngudi dan dén
ndp hd so, tiép va tra két qua thii tuc hanh chinh ding quy dinh, kip thoi, khong
dé xdy ra tinh trang cham tré trong giai quyét tht tuc hanh chinh. Hién tai, chua
phat sinh cac don thu, kién nghi ctia nguoi dan lién quan dén giai quyét TTHC.

UBND xi tiép tuc huéng din ngudi dan, to chirc thuc hién thu tuc hanh
chinh truc tuyén; hd tro tao 1ap, nop ho so dién ti, theo doi tinh trang xu ly va
nhan két qua theo phuong thirc phu hop. Viéce tai ciu trac quy trinh can bao dam
giao dién, biéu mau va yéu cau ké khai don gian, dé hiéu, han ché viéc nguoi dan
phai nhap lai cac thong tin da ¢ trong hé thong.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC)

Két qua ra soat, cit giam, don gian héa TTHC (s6 lwong TTHC duoc ra
soat; s6 luong TTHC d3 dugc phé duyét, thuc thi phuong an cat giam, don gian
hoa; danh gia vé cat giam chi phi tuan thu va nhiing hiéu qua sau khi cit giam,
don gian hoa):

Thua tuc hanh chinh tiép tuc duoc trién khai thuc hién, ra soat, cai cach
manh mé& theo dung ké hoach. Téng s6 thi tuc hanh chinh thudc pham vi giai
quyét cia UBND xa duoc ra soat: 405 thu tuc; trong d6 thi tuc ¢6 phat sinh ho so
trong ky ra soat: 39 thu tuc. Qua ra soat, quy trinh giai quyét thu tyc hanh chinh
co ban dugc thuc hién theo quy dinh. Tuy nhién, mot s6 thi tuc con co thanh
phan ho so hodc thong tin phai ké khai, ddi chiéu thil cong; viéc két ndi, khai thac
dir 1iéu gitra cac hé théng chua déng bo & tat ca cac thu tuc, do do chua thé cit
giam ngay toan bd cac gidy to, thong tin tuong tng.

Céan b0, cong chirc thuc hién tbt churc ning, nhiém vy hudng dan, tiép
nhén, kiém tra tinh hop 1€, déy du cua hd so theo quy dinh; s6 hoa, chuyén hd so
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dén co quan c6 thim quyén dé giai quyét thu tuc hanh chinh; tra két qua giai
quyét tha tuc hanh chinh cho t6 chirc, ca nhan theo quy dinh cta phap luat; thu
phi, 1& phi, cac nghia vu tai chinh (néu c6) theo quy dinh; tir chéi tiép nhan ddi
v6i hd so chua dang quy dinh. Thuc hién t6t cong tac giam sat, danh gia chat
luong phuc vu cua can bd, cong chirc va iing dung cong ngh¢ thong tin trong giai
quyét TTHC.

Thue hién Quyét dinh sé 821/QD-UBND ngay 31/8/2025 ctia UBND tinh
Hung Yén vé viéc phé duyét va cong khai Danh myc TTHC thuc hién khong phu
thudc vao dia gidgi hanh chinh trén dia ban tinh Hung Yén.

Két qua thuc hién trong giai quyét TTHC:

Cong tac tiép nhan hd so va tra két qua giai quyét TTHC:

Trong ky béo céo (15/08/2026 dén 14/09/2026) tong sb tiép nhan 2582
TTHC, (tryc tuyén 2567 hd so; truc tiép: 01 hd so; s6 tir ky trude chuyén qua: 14
hd so.

- S6 luong ho so da giai quyét 2473 hd so; trong d6, giai quyét trude han
799 hd so, ding han: 1603 ho so, qué han 71 ho so

- S6 luong hd so dang giai quyét 109 hd so; trong d6, trong han 106 hd so,
qua han 03 ho so.

Ty 18 s6 hoa hd so TTHC dat 99,89%; ty 18 s6 hoa két qua giai quyét TTHC
dat 100%.

- Ty 18 thanh toan truc tuyén dat trén 100%.

Tiép nhan thong tin, giai dap phan anh kién nghi:

Trén Cong dich vu céng Qudc gia: Trong ky tiép nhan 0 phan anh; da xu
1y 0 phan 4nh va chuyén thong tin dén co quan c6 thim quyén.

Théng tin truyén thong:

Trién khai va thuc hién t6t cac nhiém vu trong ké hoach xa xay dung, tap
trung vao mot s6 ndi dung: duoc danh gia viée giai quyét TTHC theo co ché mot
cura, mot cua lién thong cua cac co quan nha nudc va cua can bd, cong chic, vién
chuc; Thuc hién gui hd so va nhan két qua giai quyét TTHC qua dich vu buu
chinh cong ich; Thuc hién TTHC truc tuyén trén Cong Dich vu cong qudc gia;
Thyuc hién TTHC khong phu thudc vao dia gigi hanh chinh trong pham vi tinh
Hung Yén.

Cong khai ddy du nodi dung, danh muc thu tuc hanh chinh va kiém soét thi
tuc hanh chinh, huéng dan, ngudi dan va doanh nghiép thuc hién TTHC trén moi
truong dién tur.

3. Cai cach to chirc bd may
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UBND x3 Chi Minh da tap trung ra soat, sip xép, bd tri ngudn luc dé trién
khai cac nhiém vu dugc phan cip, phan quyén va phan dinh thim quyén theo quy
dinh.

- Té)ng s6 can bo, cong chtrc hién c6: 39 nguoi.

- Bién ché dugc tinh tam giao nam 2026: 42 bién ché.

- Hién con thiéu 05 bién ché so véi chi tidu dugce giao.

- T chlic bd may gém 03 phong chuyén mén (Van phong HDND va
UBND xa; Phong Van hoa - Xa héi; Phong Kinh té) va Trung tam Phuc vu hanh
chinh cong xa.

- Céc linh vuc duoc phan cap, phan quyén nhu dat dai, xdy dung, tu phap -
ho tich, van héa - xa hoi, gido duc, y té, an sinh xa hoi, ndi vu, cai cidch hanh
chinh, chuyén d6i sé dugc trién khai ddy du, khong dé gian doan hoat dong quan
1y nha nudc va phuc vu Nhan dan.

UBND xi ban hanh Dé an sip xép cac co sé gido duc cong lap trén dia
ban xa Chi Minh, Quyét dinh thanh 1ap 03 truong: Truong hoc Mam non Chi
Minh, Tiéu hoc Chi Minh, THCS Chi Minh va cac Phan hiéu trén dia ban xi;
déng thot quyét dinh b6 nhiém, diéu dong cac chic danh 1anh dao Hiéu trudng,
pho hiéu truong, cadc chic danh khac cua truong hoc dam bao theo ding quy
dinh, truong hoc di vao hoat dong 6n dinh, hiéu qua.

Thuc hién phan bd bién ché cong chiic trong cac co quan hanh chinh nha
nude, sb nguoi lam viée trong cac don vi su nghiép cong lap va cac Hdi co tinh
chit dic thu trén dia ban x3 sau khi dugc thanh 1ap dam bao theo dung vi tri viéc
lam va thuc hién tot quan 1y bién ché gin vdi tinh gian bién ché.

4. Cai cach ché @9 cong vu

Cong tac quan 1y can bd, cong chirc, vién chie duoc duy tri tét, dam bao
dung ché do, chinh sach theo quy dinh hién hanh. Thudng xuyén chd trong cong
tac dao tao, boi dudng cén bd, cong churc, vién chuc; tao diéu kién dé can bo,
cong chirc, vién chic dugc di hoc nang cao trinh do chuyén mon, nghiép vu.

UBND x4 d3 trién khai thuc hién nghiém tic, thuc chét viéc danh gia, Xép
loai chat luong can bo, cong chic dinh ky theo quy dinh mdi, gan két qua phan
loai v6i hiéu qua thuc hién nhiém vu dugc giao danh gia xép loai chét lugng ddi
v6i 1anh dao quan 1y cac phong ban, don vi quy I ndm 2026.

Két qua ghi nhan, 100% can bd, cong chitc chap hanh nghiém tuc ky
cuong, ky luat hanh chinh, khong c6 truong hop nao vi pham dao duc cong vu
hozc bi nguoi dan phan anh, khiéu nai vé thai do nhiing nhiéu, tiéu cuc.

Tinh hinh ban hanh va két qua thuc hién cac co ché, chinh sach thu hut
nguoi co tal nang vao lam viéc tai cdc co quan nha nudc trén dia ban.

5. Cai cach tai chinh cong

Tién d6 két qua thuc hién thu ngan sach nha nude duoc giao:
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- Tong thu ngan sach 9 thang dau nim udc dat 768 ty dong dat 280,64% dy
toan tinh giao va 91,04% du toan xa giao.

- Tong chi ngan sach 9 thang dau nam udc dat 410,916 ty dong, dat
159,98% so voi du toan tinh giao, dat 63,76% so vdi du toan xa giao.

Két qua thuc hi¢én co ché tu chu tai cac don vi: D3 thuc hién ding theo
nghi dinh 60/ND-CP ngay 21 thang 6 nam 2021.

6. Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, chinh quyén sb

Tiép tuc ap dung nang cao hé théng quan 1y chit lugng theo tiéu chuan ISO
9001:2015.

Thuc hién t6t tmg dung chir ky sd trong trao d6i van ban dién tir cia don
V. Déng thoi, déy manh cong tac tuyén truyén viéc thyc hién TTHC qua dich vu
cong truc tuyén ciing nhu quy trinh thuc hién M6 hinh két hop dich vu cong truc
tuyén va dich vu buu chinh cong ich trong giai quyét thl tuc hanh chinh trén dia
ban Xa.

D3 trién khai sir dung chir ky s6 cho ldnh dao UBND x4, cac phong, ban,
don vi chuyén mén thudc xa. Dén nay, cip trén 50 chit ky sé cho lanh dao, cong
chtrc, vién chure, ching thu s6 cac co quan, don vi.

Phan mém Cong thong tin dién tir cia x4 budc dau phat huy hiéu qua tich
cuc trong cong tac tuyén truyén, gbp phan cung cap thong tin chinh thong, kip
thoi dén nguoi dan. Viée tmg dung cong nghé thong tin d3 mé rong pham vi tiép
can, khong bi gidi han vé thoi gian va khong gian so véi phuong thirc tuyén
truyén truyén théng dé nguoi dan va té chic dé dang tiép can tin tic, thoi su cia
dia phuong. Tinh dén ngay 14/9/2026, da ding tai duoc 30 bai tin tuc, thong tin,
thoi sy trén hé thong Cong thong tin dién tir x4.

X4 dang thuc hién tha tuc ning cap mang LAN dap tng yéu ciu an toan
thong tin cip d6 2, bd sung thiét bi, va giai phap chdng mi doc. Viéc phdi hop
khao sat, tiép nhan, lép dat hé théng giao ban truc tuyén, [0C dén cép xa, KIOSK
va trang thiét bi Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng dang trién khai theo tién do
ctia dy an cép trén.

Dt liéu cén bg, cong chuc, vién chuc va thong tin dinh danh ca nhan da
dugc cap nhat, lam sach. béi voi dir liéu ho tich dién to, chirng thuc, hoa giai &
co sO va dir liéu tu phap phat sinh, x3 duy tri cap nhat va s6 hoa 100% ho so phat
sinh m&i. K& hoach vé trién khai thuc hién 90 ngay lam sach, lam giau, chuan
hoéa dit liéu ctia 12 co s& dit liéu chuyén nganh y té.

Cac nhom dir lidu dat dai; ho nghéo, can ngheo; co sd, san phém nong
nghié¢p/OCOP; gido duc, hoc ba $0; y té, SO suc khoe dién tu; nguoi ¢o cong, bao
trg xa hdi, nguoi khuyét tat, tré em, lao dong, viéc lam; cung cac co s¢ dir licu
trong danh muc 104 CSDL c6 phéat sinh tai xa dang dugc cac phong, don vi ra
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soat, dbi soat va 1am sach theo linh vuc. Muc tiéu 13 bao dam dix liéu “dang, du,
sach, sdng”, c6 kha nang dong bd va tai sir dung.

II1. PANH GIA CHUNG

1. Vé Uu diém

- Can b0, cong chirc UBND x3 dd ddy manh viéc tng dung coéng nghé
thong tin trong giai quyét thu tuc hanh chinh. Tt ca quy trinh giai quyét thi tuc
hanh chinh déu dugc thuc hién trén méi truong digén tir. Nguoi dan, td chire, cac
co quan quan 1y nha nuéc déu kiém soat duoc qua trinh giai quyét thu tuc hanh
chinh cua ting co quan, don vi.

- Trién khai nhanh chéng, kip thoi cong tac to chirc bd may ddi véi cac don
vi truc thuoc UBND x3, ddm bao cac don vi di vao hoat dong theo ding ké
hoach, chi dao cua cép trén.

- Tiép tuc thuc hién tao moi diéu kién dé to chuc, cong dan giai quyét ho so
nhanh chéng, kip thoi, duoc nhan dan dong tinh ung ho va tin tudng vao chu
truong duong 161 ciia Pang, chinh sach phap luat ctia Nha nudc.

2. Nhirng ton tai, han ché, nguyén nhén

- Viéc trién khai thuc hién cac nhiém vu CCHC theo Ké hoach dé ra cua
mot s6 don vi chua kip thoi;

- Cac h¢ thé)ng TTHC ciia mot s6 B9, nganh con thiéu déng b, co thoi
diém phat sinh 13i; can bo phal dang nhap nhiéu tai khoan; phan mém chuyén
nganh Tu phap c6 luc treo, 16i; mot s6 thu tuc dang ky kinh doanh va bién dong

dat dai con phai theo do1 thu cong. Day la diém nghén lién thong hé théng vuot
thim quyén cép x4, can co quan chuyén mén Trung wong, tinh khic phuc.

- Phan 16n nhiém vy cua cac Ké hoach 100 ngay, 90 ngay va ,Ke hoach 294
cua UBND tinh van dang trién khai, nhiéu san pham tap trung moéc 30/9, thang
10, thang 11 va thang 12/2026 nén ap luc hoan thanh va chot minh chimg trong
quy IV rat cao.

- M6 hinh chinh quyén co sé hién nay dang phai dam nhan pham vi quan
Iy da nganh, da linh vuc véi quy mé dan cu 16n, bién dong ho tich nhanh. Su
thiéu hut cuc bd vé dinh bién nhan su chuyén mén so véi khéi lugng cong viée
thue té phat sinh da tao ra ap luc khong nho ddi voi viée nang cao hon nita cht
lwong va chiéu siu cta cong tac tham muu tong hop.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU CCHC TRONG TAM

-Tiép tuc ra soat, hoan thién quy ché lam viéc, quy trinh phdi hop lién
nganh giita cdc bd phan chuyén mon thuéc UBND xi. Pam bao bo may hé thong
chinh tri van hanh thong subt, hiéu qua sau giai doan ki¢n toan co ciu to chirc
theo mé hinh méi. Tiép tuc tuyén truyén vé chuyén do6i sb trong cong tac cai cach
hanh chinh, nham dap Gng yéu cau phat trién ctia xa hoi, yéu cau quan ly diéu
hanh ctia chinh quyén dé phuc vu ngdy cang tot hon.
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- Trung tdm phuc vu hanh chinh cong tiép tuc quan triét nghiém tic tinh
than, thai do, trach nhiém cua ddi ngii cac bd, cong chirc, vién chirc lam viéc tai
Trung tam; xay dung Trung tim PV HCC thuc sy trd thanh dia chi tin cay dé cac
t6 chirc, ca nhan dén giai quyét TTHC.

- Déy manh viéc thuc hién Dé 4n 06 cua Chinh phu, tap trung cao do vao
cong tac sd hoa ho so, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh, phan dau duy tri ty
1¢ giai quyét ho so dung va trude han.

Trén day 13 bao cao tinh hinh trién khai cong tac Cai cach hanh chinh cia
Uy ban nhan dan xa Chi Minh quy III ndm 2026. .

Noi nhdgn: TM. UY BAN NHAN DAN
- S& Noi1 vu;

- Chu tich, cac PCT UBND x3;
- Luu: VT, VHXH. =
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BIEU MAU THONG KE SO LIEU BAO CAO CAI CACH HANH CHINH PINH KY CUA UY

BAN NHAN DAN XA CHi MINH
(Ban hanh kém theo bdo cdo s6  /BC-UBND ngay 16/9/2026 ciia UBND xd Chi Minh)

Biéu mau 1

Cong tac chi dao, diéu hanh

STT Chi tiéu thong ké Két qua thong ké Ghi chu
(St dung trong ky bao cao hang quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh S6 ligu

1. S6 vin ban chi dao CCHC da ban hanh (Két ludn, chi thi, Vin ban 4
cong van chi dao, quan triét)

2. Ty 1¢ hoan thanh Ké& hoach CCHC nim (Lily ké dén thoi % =b/a*100
diem bao cdo)

2.1. S6 nhiém vu dé ra trong ké hoach Nhiém vu 19

2.2. S6 nhiém vu da hoan thanh Nhiém vu

3. Kiém tra CCHC

3.1. S6 co quan, don vi thudc, truc thudc da kiém tra Co quan, don vi

32. [Ty lé xir Iy cac van dé phat hién qua kiém tra % =b/a*100

3.2.1. |S6 van dé phat hién qua kiém tra Vén dé 0

3.2.2. |S6 van dé phdt hién da xir Iy xong Vén dé 0

4. Thuyc hién nhiém vu UBND Tinh, Chu tich UBND Tinh

giao
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4.1. Téng s6 nhiém vu duoc giao Nhiém vu 150
STT Chi tiéu thong ké Két qua thong ké Ghi chu
(St dung trong ky bao cao hang quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh $6 ligu
4.1.1. S nhiém vu di hoan thanh ding han Nhiém vu 140
4.1.2. S nhiém vu di hoan thanh nhung qué han Nhiém vu 0
4.1.3. S6 nhiém vu qué han nhung chua hoan thanh Nhiém vu 0
5. Khio sat sir hai long ciia nguwoi dan, to chirc Co6 = 1; Khong 0
=0
5.1. S6 lugng phiéu khao sat S6 lugng 0
5.2. Hinh thirc khéo sat Tryc tuyén = 0 0
Phét phiéu = 1
Két hop =2
6. To chire d6i thoai ciia linh dao véi ngudi din, cong dong Khoéng =0 15 31]?1;2]12) )];ﬁan
doanh nghiép CoH=1 QL’DA Xi,
phoi hop
Trung tam
phat trién
Quy dat 1
tinh HY
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Biéu mau 2
Cai cach the che

STT Chi tiéu thong ké Két qua thong ké Ghi chu
(Str dung trong ky bdo cao hang quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh S6 licu

1. Tong s6 VBQPPL do dia phwong ban hanh Vin ban

1.1. | S6 VBQPPL do cp xi ban hanh Vin ban O Ipéi vei UBND

cap xa

2. Kiém tra, xir ly VBQPPL

2.1. | S6 VBQPPL di kiém tra theo thAm quyén Van ban

2.2. | Tyléxa ly VBQPPL sau kiém tra % =b/a*100

2.2.1. | Tong s6 VBQPPL can phai xir I sau kiém tra Vién ban 0

2.2.2. | S6 VBQPPL c6 kién nghi xir 1y dd duoc xir Iy xong Vién ban 0

3. | Rasoit VBQPPL

3.1. | S6 VBQPPL d ra soat thudc thim quyén Van ban 0

3.2. Ty I¢ xtr Iy VBQPPL sau ra soat % =b/a*100

3.2.1. | Tong s6 VBQPPL can phai xir Iy sau ra soat Van ban 0

3.2.2. | S6 VBQPPL c6 kién nghi xir Iy dd duogc xtr 1y xong Van ban 0
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Biéu mau 3

Cai cach thi tuc hanh chinh

STT Chi tiéu thong ké Két qua thong ké Ghi chi
(S dung trong ky bao cao hang quy, 6 thang, nam) Pon vi S6 ligu
tinh
1. Théng ké TTHC
1.1. S6 TTHC d3 duoc phé duyét phuong an don gian hoa Thu tuc 0
1.2. | S5 TTHC cong bd méi Thi tuc 0
1.3. | S6 TTHC bai bo, thay thé Thu tyc 0
1.4. Tong s6 TTHC thudc thim quyén giai quyét tai co quan, dia Thu tuc 0
phuong
1.4.1. | 86 TTHC cdp xd (Bao gom ca TTHC ciia co quan nganh doc) Thu tuc 416 DA,éi V?i UBND
cap xa
2. Thure hién co ché mét cira, mét cira lién thong
2.1. Ty 1€ TTHC thyc hi¢n viéc tiép nhan, tra két qua tai Bo phan Mét % 98%
ctra
2.2. S6 TTHC dang thyc hién tiép nhan va giai quyét khong phuc thude Thu tuc
vao dia gidi hanh chinh
3. Két qua giai quyét TTHC
3.1. Ty 18 ho so TTHC do céc s, nganh tiép nhan duoc giai quyét dung % —b/a*100 [POi V6i céc 53,
han ban, nganh Tinh
3.1.1. | Tong sé ho so TTHC da gidi quyét xong Ho so
3.1.2. | 86 hé so TTHC gidi quyét diing han Ho so b
3.2. Ty 18 hd so TTHC do UBND cép x4 tiép nhan duoc giai quyét % 96,8% ?éii )‘(’;i UBND

ding han
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3.2.1. | Tong sé ho so TTHC da gidi quyét xong Ho so 3180

3.2.2. | 86 hé so TTHC gidi quyét diing han Ho so 3079

3.3. | Ty lé giai quyét phan anh, kién nghi (PAKN) vé quy dinh % =b/a*100
TTHC

3.3.1. | Tt 0”21g s6 PAKN da tié'g nhdn (truc tiép hodc do co quan cé PAKN 0
tham quyén chuyén den)

3.3.2. | S6 PAKN da gidi quyét xong PAKN 0
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Biéu mau 4
Cai cach to chirc by may

STT Chi tiéu thong ké Két qua théng ké Ghi chu
(Sur dung trong ky bdo cdo hang quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh Sé licu
1. Sip xép, kién toan to chirc by may
I.1. Ty 18 cac phong chuyén mén ctia céc co quan da hoan thanh viéc sap %
xép dap Gmg cac tiéu chi theo quy dinh (cap s6)
1.2. Ty 1é cac phong chuyén mon cia UBND cap xa da hoan thanh viéc sap % 100 4/4
xép dap tmg cac tiéu chi theo quy dinh
1.3. S6 lugng cac ban quan 1y truc thude co quan, dia phuong Ban 1
1.4. S 6 chire lién nganh do co quan, dja phuong thanh 1ap T6 chirc 0
1.5. Tong s6 don vi sy nghi€p cong 1ap (BVSNCL) cua co quan dia phwong  Co quan, don vi 6
1.5.1. | S6 PVSNCL thuéc s6, nganh va twong dirong Co quan, don vi 0
1.5.2. S6 PVSNCL thuéc UBND cdp xd Co quan, don vi 6
2. S6 liéu vé bién ché cong chirc
2.1. To6ng s6 bién ché dugc giao trong nim Nguoi 42
2.2. Tong s6 bién ché c6 mit tai thoi diém bao cdo Ngudi 39
23. S6 hop déng lao dong lam viéc tai cac co quan, to chirc Nguoi 0
hanh chinh
2.4. S6 bién ché di tinh gian trong ky bao cdo Nguoi 0
3. S6 nguoi 1am viéc hwéng lwong tir NSNN tai cac don vi s nghiép
cong lap
3.1. Toéng s ngudi lam viée duge giao Nguoi
3.2. Tong s6 ngudi lam viée ¢ mit tai thoi diém bao cao Ngudi
3.3. S6 nguoi da tinh gian trong ky bao céo Nguoi 3
3.4. Ty 1€ % da tinh gidn so v4i nam 2025 % 0
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Biéu mau 5
Cai cach che dg cong vu

STT Chi tiéu thong ké Két qua théng ké Ghi chu
(Sur dung trong ky bdo cao hang quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh S6 liéu
1. | Vitriviéc lam cia cong chirc, vién chirc
1.1. | Sbéco quan, t6 chirc hanh chinh da dugc phé duyét vi tri Co quan, don vi 4
viéc lam theo quy dinh
1.2. | S6 donvi su nghiép da dugc phé duyét vi tri viéc lam theo Co quan, don vi 0
quy dinh
13. | Sbco quan, td chue 6 vi pham trong thuc hién vi tri viéc Co quan, don vi 0
lam phat hién qua thanh tra
2. Tuyén dung cong chirc, vién chirc
2.1. | S6 cong chirc duoc tuyén dung (thi tuyén, xét tuyén) Nguoi 0
2.2. | S6 vién chirc duoc tuyén dung (thi tuyén, xét tuyén). Nguoi 0
3. S6 lwong linh dao quan ly dwgc puyén chon, bé nhiém Nguoi 0
thong qua thi tuyeén (Liy ké tir dau nam)
4. S6 lwong can bd, cong chirc, vién chire bi Ky luat (cd vé Pdng
va chinh quyén).
4.1. | S6 1anh dao co quan/dia phuong bi ky lut. Nguoi 0
4.2. | S6 lanh dao cap phong thudc co quan/dia phuong bi ky Nguoi 0
luat.
43. | So nguoi lam viéc hudng luong tir NSNN tai cac don vi Nguoi 0
SNCL bi ky luat.




16

Biéu miu 6
Cai cach tai chinh cong

STT Chi tiéu thong ké Két qua théng ké Ghi chu
(St dung trong ky bdo cao hang quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh Sé licu
1. Ty 1& thwe hién Ké hoach giai ngin von dau tw cong % 0
1.1. K& hoach dugc giao Triéu déng
1.2. ba thuc hién Triéu déng
2. Thuc hién tu chu tai chinh ,cflf:l don vi sw nghiép (PVSN) tai
co’ quan, dia phwong (/iiy ke den thoi diém bao cao)
2.1. Tong s6 DVSN cong 1ap tai co quan/dia phuong Don vi 6
2.2. S6 DVSN tu bao dam chi thudng xuyén va chi dau tu Don vi 0
2.3. S6 DVSN tu bao dam chi thuong xuyén Pon vi 1
2.4. S6 DVSN tu bao dam mot phan chi thuong xuyén Pon vi 1
2.4.1. | 86 BVSN tir bao dam tir 70% - duwdi 100% chi thuwong Pon vi 0
xuyén
2.4.2. | 86 PVSN tir bao dam tir 30% - duéi 70% chi thiong xuyén Don vi
2.4.3. S6 PVSN tw bao dam tir 10% - dudi 30% chi thuong DPon vi
xuyén
2.5. S6 DVSN do Nha nuéc bao dam chi thuong xuyén Pon vi 4
2.6. S6 lugng DVSN di chuyén doi thanh cong ty ¢6 phan (Ziy ké Don vi 0

den thoi diém bdo cdo)
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Biéu mau 7

XAy dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s6

STT Chi tiéu thong ké Két qua thong ké Ghi chu
(Sur dung trong ky bdo cao hang quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh Sé liéu
1. Céap nhit Kién tric chinh quyén dién tir phién ban méi Chua = 0 Hoan 1
nhit thanh = |
2. Ty 1€ bao cao dinh ky dwgc giri, nhan qua H¢ thong A 100
thong tin bio cdo quoc gia
3. S0 liéu vé trao d6i vin ban dién tir
Ty 1€ str dung van ban dién tr cia co quan/dia phuong (Chi % 100
thong ké ty Ié van ban dwoc guri hoan toan dudi dang dién
tir; sk dung chir ky s, chitng thir s6 va giri trén méi truong
dién ti).
4. Cung cap dich vu cong truc tuyen (DVCTT) 423
4.1 Ty 1¢ DVCTT toan trinh du di€u kién A 69,7
4.1.1. | Tong so DVC du diéu kién lén tryc tuyén toan trinh Thii tuc 423
412, | S0 luong DVCTT toan trinh Thii tuc 295
42 Ty 1€ DVC c¢6 phat sinh ho so ndp tryc tuyén (toan trinh % 100
o + mot phan)
4721 | Tong so DVCTT co6 phat sinh ho so (gom cac DVCTT co Thii tuc 39
phat sinh ho so truc tuyén hodc trye tiép hodc cd 2 hinh )
thirc)
422 | S0 DVCTT co phat sinh ho so truc tuyén Thii tuc 39
43 Ty 1€ ho so tryc tuyén toan trinh % 20
431 Tong 50 ho so cua DVCTT toan trinh (gom ho so nop tryc Thii tuc 730
tuyen + truee tiép) )
432 | 86 ho so ndp truc tuyén cua cac DVCTT toan trinh Thil tuc 730
4.4. Ty 1€ ho so truc tuyén mot phan A 80




STT Chi tiéu thong ké Két qua thong ké Ghi chu
(St dung trong ky bao cao hang quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh S lidu
4.4.1. | Tong so ho so cua DVCTT mot phan (gom ho so nop tryc Hé so 2582
tuyén + truc tiép)
4.4, | S0 hé so ndp truc tuyén cua cac DVCTT mot phan Hb so 2582
4.5. Ty 1¢ TTHC dugc tich hop, trién khai thanh toén truc % 100
tuyén
Tong so TTHC co yéu cau nghia vu tai chinh (tat ca p
4.5.1. & Y gmavi Thi ¢
cac TTHC co phat sinh phi, 1¢é phi, ...) e 03
452 | So TTHC da duoc tich hop, trién khai thanh toan truc tuyén Thii tuc 03

trén Cong DVC quéc gia
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